EESTI
INFOTEHNOLOOGIA JA

TELEKOMMUNIKATSIOONI [
1S

Pr Liisa-Ly Pakosta
Justiits- ja digiminister

Justiits- ja Digiministeerium Teie 8.12.2025 nr 8-1/9866-1
Suur-Ameerika 1
10122 TALLINN Meie 23.12.2025 nr 6.1-1/189-1

ITL-i tagasiside Eesti digilihiskonna arengukavale 2035

ITL tdnab Justiits- ja Digiministeeriumit Eesti digitihiskonna arengukava 2035 koostamise eest ning
ITL-i kaasamise eest arengukava ettevalmistamisse. Peame oluliseks, et erasektori vaadet on
arengukava kujundamisel arvesse vdetud ning et partneritel on olnud vdimalus anda sisulist
tagasisidet.

ITL-i hinnangul on arengukava Uldine suund dige, kuid mitmes kohas vajab see tapsustamist ja
fookuse teravdamist, et tagada arengukava parem rakendatavus, méddetavus ning vastavus
erasektori ja Gihiskonna ootustele. Eriti oluliseks peab ITL riigivalitsemise tdhususe, teenuste
toimepidevuse ja turvalisuse kasitlemist ldbiva ja sidusa pdhimdttena kogu arengukavas.

Uldised kommentaarid ja ettepanekud
1. Ettepanekud iild- ja alaeesmirkide tdiendamiseks ja tdpsustamiseks (joonis arengukava 1.
lehel).
ITL leiab, et digilihiskonna arengukavas peaks selgemalt ja kandva sambana esile tulema
riigivalitsemise tShusus. ITL-i hinnangul v&iks igal riigiorganisatsioonil olla oma CTO (v&i ariarhitekti)
roll, kelle eesmark on protsesse efektiivistada tehnoloogia abil.
Seet&ttu teeme ettepaneku vétta arengukava fookusesse efektiivsuse (t6hususe) eesmark ja
sOnastada Uldeesmark jargnevalt: Eestis on inimkeskne, usaldusvddrne, efektiivne (téhus), nutikas ja
hukukindel digiiihiskond. Samuti teeme ettepaneku votta lldeesmargi teisest lausest dra sona
“digiriik”, kuna digusruum, tehnoloogia ja andmed aitavad muuta elu Gihiskonnas koikjal.
Teeme ettepaneku arengukava alaeesmargid sdnastada tulemustena, et oleks kooskdlas
Uldeesmargiga:
e Alaeesmark 1: Maailma parim digiriigi kasutajakogemus - tagatud on digiriigi jatkusuutlikkus
labi efektiivse andmekorralduse, tehisaru turvalise rakendamise (véi uute tehnoloogiate
rakendamise) ja hukukindla (tehnoloogia)taristu arendamise.
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Alaeesmark 2: IT-vaatlikum, turvaline ja kaitstud kiiberruum - Eesti digiriigi teenused on
usaldusvaarsed ja turvalised (tagatud on Eesti digiriigi teenuste usaldusvaarsus ja turvalisus)
Alaeesmark 3: Ulikiirete Gihendustega Eesti - Tédkindel, likiire, taskukohane internet on
kattesaadav igale Eesti inimesele.

2. Moadikute ettepanekud ja tagasiside seatud moddikutele

ITL peab oluliseks, et digitihiskonna arengukava moddikud kajastaksid lisaks kasutajate rahulolule ka
riigivalitsemise tegelikku tohususe ja efektiivsuse kasvu, mis on digiriigi arendamise ks keskseid
eesmarke.

Seetdttu teeme ettepaneku tdiendada arengukava mdddikute stisteemi tdhususe/efektiivsuse
moodikutega, mis voimaldavad hinnata, kas digitaliseerimine, andmete parem kasutamine ja tehisaru
rakendamine toovad kaasa reaalse ressursikasutuse paranemise. ITL rohutab, et selliste mdddikute
eesmark ei ole avaliku sektori rolli vdhendamine, vaid riigi toimimise t6hustamine, halduskoormuse
vdahendamine ning ressursside suunamine suurema lisandvaartusega tegevustesse.

Voimalike moddikutena soovitame kaaluda naiteks:

Avaliku sektori t66j6u vajaduse vahenemine, sh eelkdige rutiinsete ja administratiivsete
tegevuste osas, mille puhul on eesmargiks t66 automatiseerimine, imberkorraldamine ja
koost66 suurendamine erasektoriga, mitte teenuste kvaliteedi langus. Antud m&&diku
seadmise vajadust toetab ka see, et Statistikaameti rahvastikuprognooside jargi tédealine
elanikkond vaheneb, mis tahendab, et t66tajate arv peab vahenema ka avalikus sektoris.
Ametlik statistika (avalikteenistus.ee) on hetkel pigem vastupidine.

Avaliku sektori valitsemiskulude osakaal SKP-st, eesmargiga olla maailma madalaimate
valitsemiskuludega riik SKP kohta, arvestades Eesti digiriigi kiipsust ja ambitsiooni olla
rahvusvaheline eestvedaja.

IKT-valdkonna t66j6u osakaal avalikus sektoris (nt IT majade t66tajate arv), sh selle
proportsiooni paikapanek ning eesmargistatud muutus ajas, ldhtudes pdhimdttest, et
digilahenduste, andmete ja tehisaru kasutuselevott ning koosto6 erasektoriga peab
vBimaldama sama voi paremat teenust pakkuda vaiksema inimressursiga.

Alaeesmarkide 1 ja 2 m&6dikud (rahulolu avalike digiteenustega, usaldus digiteenuste
turvalisuse vastu) on ITL-i hinnangul ebapiisavad. Kas oleks voimalik lisada mdni m&adik
digiriigi toimepidevuse kohta?

3. Arengukava arusaadavus ja pohidokumendi ning arengukava lisade kooskdla
ITL-i hinnangul raskendab arengukava eesmarkide, alaeesmarkide ja tegevussuundade selgust ja
arusaadavust arengukava pohidokumendi ja lisade Ulesehituse mittehaakuvus. Konkreetselt:

Lisas 2 (lisade dokument |k 2-3) toodud kasutajakesksete teenuste arendamiseks ja
osutamiseks valdkonnale seatud kolm eesmarki, mis ei ole aga oma sdnastustes ja sisus tks-
Uhele samad pdhidokumendis toodud personaalse riigi ja kasutajakesksete teenuste bloki
kahe tegevussuunaga (pdhidokument lk 2-3). Seega puudub eesmaérkide omavaheline
loogiline seotus ja pole véimalik selgelt jargida, milliste tegevussuundade kaudu, kuidas
eesmargid saavutatakse.

Lisa 2 puhul tekkis ITL-il kiisimus, millega on tegu? Lisa 2 kannab pealkirja ,,Olukorra analiitis
ja tegevused arengukava eesmarkide taitmiseks” — kas tegemist on hetkeolukorra anallilsiga
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ja/vdi arengukava tegevuskavaga? Soovitame olukorra anallilisi ja tegevuskava kajastamist
eraldi osades ja sama liigenduse jargi nagu on tegevusi kategoriseeritud arengukava
pdhidokumendis.

SGnakasutuse ettepanekud arusaadavuse parandamiseks:

e Arengukava arusaadavuse eesmargil soovitame vdimalusel viltida selliste terminite
kasutamist, mis ei ole Gldlevinud, nt tegum, tegumipdhisus, tegumikonkurents, pahategum.

e Arengukavas on kasutatud maisteid ,,IKT ja idusektor”. Soovitame see asendada Uhtse
terminiga , tehnoloogiasektor”.

o Teeme ettepaneku lisada mdistete loetellu (Lisa 1) mdiste , digiiihiskond“. See aitaks
paremini mdista ka arengukava skoopi. SGnastusettepanek: Digilihiskond — sotsiaalne ja
majanduslik elukorraldus, kus digitehnoloogiad, andmed ja Ghenduvus on |Idimitud inimeste

igapaevatoimingute, ettevdtluse ja riigivalitsemisega, et suurendada elukvaliteeti ja riigi
konkurentsivdimet.

Ettepanekud arengukava alapeatiikkide kaupa
1. Praegune kontekst: murrang ja vastasseis

e Loetletud on arengukava tegevuskeskkonda kujundavad neli vadramatut jdudu, nende hulgas
,majanduse digitaalne I6he ja vdhearenenud andmemajandus” ja ,,avaliku sektori teenuste
killustatus“. Leiame, et need on pigem hetkeolukorra suured véljakutsed, mitte vddramatu
joud, mida ei ole véimalik mdjutada ega ette naha.

e Leiame, et neljandat punkti (avaliku sektori teenuste killustatus) oleks vajalik sisult laiendada.
Lisaks killustatusele on probleemiks ka tehnoloogilise taristu tehnoloogiline volg ja
parandvara (legacy) slisteemide suur osakaal, mida tuleks meie hinnangul hetkeolukorra
peamistes punktides kajastada.

e Lisada neljanda punkti (avaliku sektori teenuste killustatus) kirjeldusse sGna , turvalisus”:

» Tuleviku proaktiivne riik néuab platvormipdhist IGhenemist ja radikaalset koostalitlust, mida
toetavad andmete vidrindamine, privaatsuskaitse ja turvalisus ning taaskasutatavad
tarkvaralahendused ja komponendid.“

2. Pohimbotted. Vaga toetame, et sellised pdhimdtted on dokumenti loodud, millest Iabivalt
lahtutakse. Samas ITL leiab, et sGnastatud p&himdotted (tabel lehekiljel 2) vajavad llevaatamist,
tdiendamist ja Ghtlustamist:

e PGhimote ,nutikas koost6o“- see peaks olema selgelt era- ja avaliku sektori koostdo kohta ja
eraldi p6himd&ttena tuleks esitada ,rahvusvaheline maine”. Ettepanek sdnastada need
pdhimdtted jargnevalt:

o Nutikas koost66 - ehitame digiriiki koost6ds erasektoriga /vdi digiriigi arendamine ja
haldamine toimub riigi ja erasektori koost60s
o Rahvusvaheline maine - hoiame ja edendame Eesti kui juhtiva digiriigi kuvandit

e Uhe pdhimdttena tuleks lisada ka juurdepdis andmetele. K&ik mitte-personaliseeritud

andmed peavad olema kattesaadavad innovatsiooniks.
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e Ldbiva pdhimdttena ei ole toodud valja turvalisuse tagamist. Teeme ettepaneku lisada:
arengukava elluviimisel Iahtutakse slisteemse vastupanuvéime (resilience) pdhimdttest. See
tahendab, et digitihiskonna turvalisust ei vaadata vaid kiiberkaitsena, vaid Gihenduvuse,
taristu, juhtimise, keskkonnamadju ja tehnoloogia Gihismdjuna, tagades riigi toimimise ka
liitkriiside korral.

e Ettepanek laiendada p&himotet ,usaldus ja ennetus” nii, et selles sisalduks pohim&ttena ka
turvaline ja kaitstud kiiberruum. Soovitame kaaluda see pohimote kokku kirjutada
»katkematu toimepidevus” pdhimdttega, et valtida sisulist dubleerimist ja lihendada
pdhimdtete loetelu.

e PGhimote ,Pidev uuendusmeelsus” — kas see on vajalik? Teeme ettepaneku loetelu
lihendamise eesmargil see vilja jatta.

e PGhimotte , Elukestev digipadevus” kirjelduses on sGna ,,vaartustame” liiga umbmaarane,
mistdttu soovitame sOnastada jargnevalt: Tagame digi- ja andmeoskuste pideva arengu.

Alaeesmark 1: Maailma parim digiriigi kasutajakogemus

e Teeme ettepaneku |k 3 punktis 2 toodud tegevussuuna ,vBtame tehisintellekti kasutusele
Eesti igas nurgas” sGnastust muuta ja lisada, et TI-d kasutatakse nutikalt ja teadlikult, sest Tl
rumalal kasutamisel on ka oluline varjukilg. Leiame, et arengukava ei peaks keskenduma Tl
kasutuse edendamisel mitte tGksnes kvantiteedile (,kasutus Eesti igas nurgas”), vaid ka
kvaliteedile.

o Alaeesmargi 1 juures (nt Ik 3 punktis 3) tuleks arengukavasse planeerida ka piisavate
ressursside olemasolu hukukindla tehnoloogiataristu parandvara (legacy) uuendamiseks ja
kaasaajastamiseks (sh vajadusel era- ja avaliku sektori koost6s).

e Lk 3 punktis 3 toodud tegevussuund ,koondame IKT-ressursse, vildime dubleerimist ja
rakendame strateegiliselt pilvelahendusi” — nGustume, et (asjatut) dubleerimist on kohane
kindlasti valtida, kuid samas on oluline tagada ka toimepidevus. Kuidas seda tagada
plaanitakse, see arengukavast selgelt vilja ei tule. Lihtsalt pilvelahenduste kasutamine ei aita
automaatselt toimepidevust tagada.

e Eelnevalt viidatud punktis on toodud ,juurutame EUDI digikukru“ — EUDI/digikukkur on EL-i
otsekohalduvast digusaktist tulenev ndue, seetdttu on see liiga madal ambitsioon
arengukava jaoks.

e Miks on arengukava pdhidokumendis ja lihikokkuvottes toodud tulevikustsenaariumid
erinevad? PGhidokumendis ,,Nahtamatu kolimine“ ja lihikokkuvéttes , Nullbirokraatia®.
Sama tdhelepanek ja kiisimus on meil ka teiste alaeesmarkide tulevikustsenaariumite osas.

4. Alaeesmark 2: IT-vaatlikum, turvaline ja kaitstud kiiberruum
e Arengukava luhikokkuvottes on alaeesmargi sGnastuses kasutatud omadussdna ,,IT-
vaatlik”, péhidokumendis ,,IT-vaatlikum®. Palume Uhtlustada ja kasutada ldbivalt
pohivormi ehk omadussdnade algvorret: IT-vaatlik, turvaline, kaitstud.
e Eelmises DUAKis oli sees, et avalik sektor liigub null-usalduse turbearhitektuuri (zero
trust architecture) suunas. Teeme ettepaneku see ka uude arengukavasse tagasi lisada.
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e Lk 4 punkti 2 on vajalik juurde lisada (kas vdi arengukava lisades), et riik asub panustama
elutdhtsate teenuste ja taristu toimepidevuse kindlustamise toetamisse, sh naiteks ka
piisava hulga riigikaitseliste tookohtade véimaldamisse (sh partnerite juures) ja vajalikku
rahastusse. Teeme ettepaneku lisada: ,To6tame selle nimel, et lisaks ihenduvuse
laiendamisele on tulevikus on osa ELi vahendeid suunatud ka taristu toimepidevuse
kasvatamisse”.

e Lk 4 punkti 3 (Kujundame ennetavalt turvalise kiiberkeskkonna) toetamiseks on vajalik,
et Alaeesmark 2 sisaldaks ka tehisintellekti kasutamise ja -stisteemidega seotud
kiiberturbe kaitsemeetmete tdiendavat valjaarendamist riigi poolt, et tagada seotud
riskide leevendamine.

5. Alaeesmadrk 3: Hiiperiihendustega Eesti

e Teeme ettepaneku muuta alaeesmargi sdnastust ning labivalt loobuda sdna
yhlperihendused” kasutamisest ja asendada see sGnapaariga ,tlikiired ihendused”,
,gigabitiajastu” voi ,gigabitilihendused”. Sona "Hlperihendus" on selles kontekstis ka
sisult vaar ja eksitav (termini hyperconnectivity tdhendus on hoopis midagi muud ja ei
tahenda kiireid sidelihendusi). Seega teeme ettepaneku sdnastada alaeesmark
jargnevalt: ,Ulikiirete Gihendustega Eesti“ ja selle lahtikirjutus jargnevalt: ,Eesti
digithiskond liigub kindlalt gigabitiajastusse, kus igas asukohas on 2035. aastaks
kattesaadav turvaline ja tookindel sideliihendus, mille kiirus véimaldab tarbida
uuenduslikke teenuseid, toetades majanduse digipooret ning tagades inimestele ja
ettevotetele piiranguteta voimalused Gppida, tootada ja luua vaartust.”

Votmesuund 1 kommentaarid:

e Leiame, et pikemas perspektiivis on vajalik Iabi mdelda, kuidas soodustada sidevaldkonda
ka erainvesteeringute tegemist. Need alaeesmargi alapunktid sellest paraku ei raagi.
Teeme ettepaneku sdnastada punkt 1 Ik 5 jargnevalt: ,Arendame vélja innovatsiooni ja
sidevaldkonda investeeringute tegemist soodustava reeglistiku, mis arvestab turu
stabiilset arengut.”

e Votmesuunas 1 (lk 5 punkt 1) toodud tegevused on sisult kattuvad votmesuunas 3
toodud tegevustega, mis kasitleb sidetaristu toimepidevust. Toimepidevus ja koost6o
valisiihenduste kaitsmiseks peaks olema just nimelt toimepidevuse all. Palume (le
vaadata ja korrastada eesmargiga viltida dubleerimist.

e Puudu on pohimdttelised aspektid, mis kirjeldaksid seda, milline vétmesuunas kirjeldatud
»ajakohane ja ettevaatav regulatiivne keskkond” peaks side arenguks Eestis olema.
Teeme ettepaneku lisada punkti 1 kaks alamtegevust:

o Tagame stabiilse ja sidevaldkonda investeeringute tegemist soodustava
oiguskeskkonna. Muudatused telekomisektorit reguleerivates EL-i digusaktides
vastavad Eesti kui vaikeriigi ja EL-i piiririigi huvidele;

o Lihtsustame sidevdrkude ehitamist Eestis ja vihendame sidevaldkonna
Glereguleeritust.

e Meile teadaolevalt on kdik valisihendused eraomanduses, seega riik ei loo sidetaristu
vdlisihendusi ja on arusaamatu, miks see arengukavas eesmargiks voetakse. Tekkis
ktisimus, kas riik hakkab tdesti ise valisihendusi ehitama?
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Vétmesuund 2 kommentaarid:

e Kuna valgete alade katmine kiire internetiiihendusega peab edaspidi olema
tehnoloogianeutraalne, toetab ITL Iihenemist, et DUAK-i tasandil kisitletakse
piisivorgu ja raadiosidevorgu arendamise eesmarke iihtse alapunktina.

e Siiski ei iitle DUAK mitte midagi turutdrke piirkondade katmise kohta, ei sea eesmarke, ei
prioriseeri. , Toetame strateegiliselt” punkt peaks ITL-i hinnangul avama, milles strateegia
seisneb, mis on selle pdhiline ldhtekoht? Lisaks, valgete alade katmiseks ei ole raha
(olemas on ca 5% sellest, mida vajatakse gigabitiiihiskonnani jdudmiseks). DUAK peab
seadma eesmargiks riikliku rahastuse tagamise valgete alade katmiseks.

e Meile jaab selgusetuks, mida on mdeldud eelduste loomise all uute tehnoloogiate
rakendamiseks kdrge Uhiskondliku mojuga valdkondades? Teeme ettepaneku asendada
see punkt jargnevaga: piisava sagedusressursi planeerimine 6G tarbeks, sh olemasolevate
sageduste maksimaalne kasutus ja uute vabanevate sagedusalade esmajoones
mobiilsidele suunamine. Siin peaks olema selge riiklik pdhisuund, et ressursid suunatakse
eelkdige 6G kasutuselevGtuks ja mdistetav, et ka julgeoleku vajadusteks, kuid satelliit-,
wifi-, privaatvorgud jms jaab Eesti oludes marginaalseks ja ei tohi saada piiratud
ressursist ebaproportsionaalselt suurt osa.

e Teeme ettepaneku punktis ,toetame strateegiliselt ihenduste rajamist
turutdrkepiirkondadesse maal ja transpordikoridorides” votta sGnastusest valja tdpsustus
,maal ja transpordikoridorides”, sest turutdrke olukorras pole vahet, kas tegu on
seejuures maapiirkonna, transpordikoridori vms "valge alaga".

e Teeme ettepaneku lisada punkt: ,Soodustame sidevaldkonda ja ilikiiretesse
internetiihendustesse investeeringute tegemist”. Selleks, et sidevorke (sh maste) oleks
Eestis lihtsam ja kiirem rajada, on vaja lihtsustada side ehitamise regulatsioone (nt peaks
saama maanteede darde paigaldada transpordimaale maste jne).

Votmesuund 3 kommentaarid:

Votmesuuna kirjelduses radgitakse riigisidest ja valisiihendustest. ITL-i hinnangul ei ole need
ainsad ega ka maaravad aspektid tagamaks Eesti sidevorkude toimepidevus kriisis, sh
erakorralises olukorras. Naiteks, tlimalt oluline on riigi panus sellesse, et tagatud oleks
vBimalikult hea elektrivarustus ka erakorralises olukorras (elektri ndol on tegu sidevorkude
toimepidevuseks vajaliku ressursiga). Selle teema siisteemne lahendamine peaks ITL-i
hinnangul olema riigi poolt prioriteet.

Toetame, et toimepidevuse ja turvalisuse kindlustamine on globaalseid olusid arvestades
oluline eesmark. Kuna aga riik ei ehita ise sidetaristu vélisiihendusi, siis ei peaks DUAK
nimetama eesmargina valisiihenduste loomist. Senini on erasektor neid iseseisvalt ehitanud
ja me ei nde, et seda tegevust on tarvis rahaliselt toetada. Kui tugi seisneb regulatsioonide
lihtsustamises, siis see on tervitatav, aga siis peaks olema sGnaselgelt kirjas, et
vélisthenduste loomisel lihtsustatakse loamenetlusi, vihendatakse eeluuringute ndudeid
jmt.

DUAK peaks panema rdhu vilisiihenduste kaitsmisele (veealune kaablite seiresiisteem,
kiirreageerimisvalmidus riinnete korral jms). Ka elutdhtsa taristu siseriiklikke riindeid tuleb
prioriseerida (kiirem reageerimine, pohjalikum uurimine, karmim karistus. Ei saa lahtuda vaid
rinde rahalisest vaartusest).
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Tagasiside arengukava péhidokumendi I6puosade (lk 6-8) kohta

e Teiste valdkondade kaasatus ja ootused peatiiki tabelis (Ik 6) on toodud ,,IKT rohepdorde
elluviimine”. Pakume alternatiivse sdnastuse: , IKT slisteemse vastupanuvdime ja
jatkusuutlikkuse edendamine”. Eesmark peaks olema keskkonnajalajalje/keskkonnamdju
vdhendamine ja seeldbi ressursithusam tegevus. Leiame, et uued tehnoloogiad jm
arendused tuleks ldbivalt siduda mitte ainult keskkonnasadstu, vaid ka pikaajalise
elujoulisusega (resilience).

e Tabelis (Ik 6) on toodud , Jargida infoturbestandardit teenuse kogu elutsiikli valtel” - see on
seadusest tulenev kohustus, mistdttu ei ole ITL-i hinnangul vajalik seda arengukavas eraldi
valja tuua.

e Peatlikis , koost6o teiste valdkondadega” peame oluliseks vastata kiisimusele ,,Kuidas?“
Teeme ettepaneku selles peatiikis tuua valja ja luua seos iga ministeeriumi vastava
arengukava ja DUAKi vahel, kirjutades iga valdkonna juurde, milles peamine koostd6 seisneb
vOi mis arengukavaga teises valdkonnas seotud on.

e Tabelis 1 (lk 7) ,Digilihiskonna arengukava juhtimisraamistik” teeme ettepaneku lisada
sektorililese koost60 ja poliitikakujunduse roll resilientsuse loojana. Digitihiskonna
resilientsuse tagamine on valdkonnaiilene juhtimistilesanne, mis nduab tihedat koostd6d
majandus-, kaitse- ja keskkonnavaldkondade vahel. Arendatakse valja regulatiivsed
raamistikud, mis toetavad erasektori ja akadeemia kaasamist riiklikku resilientsuse
mudelisse.

e Arengukava viimasel lehekiiljel toodud loetelu kasitleb ileriigiliste sammude eelarve ja
tegevuste planeerimist kuni aastani 2027. Palume lisada selgitus, kuidas tagatakse
jatkusuutlikkus valitsemisalade Uleselt parast 2027. aastat.

e Eelnevalt nimetatud loetelus on toodud punktina ,tehisaru kasutamisel Euroopa Liidu Al-
madaruse nduete jargima hakkamine” — tegemist on EL Gigusaktidest tuleneva kohustusega,
mistdttu pole selle védljatoomine arengukava p&hidokumendis meie hinnangul asjakohane.

Lugupidamisega
/allkirjastatud digitaalselt/
Doris Pold
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